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SERVICEBEDINGUNGEN 
 

Dies sind die Servicebedingungen für die ClassPad.academy [https://classpad.academy/] Plattform. 
Der Zweck dieser Servicebedingungen ist es, einige allgemeine Bestimmungen (siehe unten unter A.) 
sowie die Nutzungsbedingungen (siehe unten unter Abschnitt B.) für die bereitgestellten Services und 
die allgemeinen Geschäftsbedingungen (siehe unten unter Abschnitt C.) für den Erwerb der auf der 
Plattform angebotenen Abonnementservices. 
 
Wenn Sie ein Konto für die ClassPad.academy-Plattform erstellt und eine ClassPad Plus-Lizenz 
erworben haben, können Sie die von CASIO bereitgestellten Inhalte über die Applikation ClassPad Math 
DE nutzen. Sie können die Applikation ClassPad Math DE-Anwendung aus dem Apple App Store 
herunterladen (diese Nutzungsbedingungen gelten nicht für Ihre Beziehung zum Apple App Store). Um 
die Applikation ClassPad Math DE verwenden zu können, müssen Sie die Endbenutzer-
Lizenzvereinbarung von Casio Computer Co., Ltd. akzeptieren, der japanischen Muttergesellschaft von 
CASIO, die die Applikation ClassPad Math DE technisch bereitstellt. 
 
Alle in diesen Servicebedingungen verwendeten Begriffe haben die in Abschnitt A.4 definierte 
Bedeutung. 

 
A. Allgemein 

 
1. Zweck der Plattform 

 
Die Plattform bietet eine Mathematiksoftware, die Lehrer und Schüler im gesamten Lernprozess 
unterstützt. 
 

2. Betreiber der Plattform 
 

2.1. Die Plattform wird von CASIO betrieben. 
2.2. CASIO (CASIO Europe GmbH) kann direkt per E-Mail an info@casio.de oder telefonisch unter 

+49 (0)40-528 65-0 in englischer und deutscher Sprache kontaktiert werden. 
 

3. Anwendungsbereich dieser Servicebedingungen 
 

3.1. Diese Servicebedingungen gelten für die Nutzung der Plattform durch die Nutzer und den 
Erwerb der auf der Plattform angebotenen Abonnementservices. 

3.2. Es gilt die zum Zeitpunkt der Nutzung und/oder Bestellung gültige Fassung der 
Servicebedingungen, wobei Änderungen dieser Servicebedingungen keine Auswirkungen auf 
Verträge haben, die unter einer früheren Fassung dieser Servicebedingungen geschlossen 
wurden. 

3.3. Die Geltung entgegenstehender, abweichender oder ergänzender Servicebedingungen des 
Nutzers ist ausgeschlossen, auch wenn die Plattform solchen Servicebedingungen nicht 
ausdrücklich widerspricht. 
 

4. Definitionen 
 

4.1. „App“ bezeichnet die Applikation ClassPad Math DE, die technisch von Casio Computer Co., Ltd, 
japanischen Muttergesellschaft von CASIO, bereitgestellt wird. 

4.2. „CASIO“ meint die Firma CASIO Europe GmbH, Casio-Platz 1, 22848 Norderstedt (E-Mail: 
info@casio.de, Tel.: +49 (0)40-528 65-0, Fax: +49 (0) 40-528 65-100, Eingetragen bei: 
Amtsgericht Kiel - Registernummer: HRB 3315, Umsatzsteueridentifikationsnummer: DE 
118536381, Geschäftsführer: Kazuyuki Yamashita) 

4.3. „CPL“ meint ClassPad Learning (d.h. die auf der Plattform angebotene Lernsoftware von 
CASIO). 

4.4. „CP.net“ meint ClassPad.net (d.h. die von CASIO auf der Plattform angebotene Mathematik-
Editor-Software). 

4.5. „ID“ oder „Nickname“ meint eine durch den Nutzer zur Identifizierung des Nutzers verwendet 
eindeutige Kennung oder einen Spitznamen. 

4.6. „IP-Rechte“ meint Urheberrechte, Patente, Marken, Gebrauchs- und Geschmacksmusterrechte 
sowie andere Rechte an geistigem Eigentum (einschließlich der Rechte, solche Rechte zu 
erhalten oder deren Eintragung zu beantragen). 

4.7. „LMS“ meint Lernmanagementplattform. Es handelt sich um eine Anwendungssoftware für die 
Verwaltung, Dokumentation, Nachverfolgung, Berichterstattung, Automatisierung und 
Bereitstellung von Bildungskursen, Schulungsprogrammen oder Lern- und 
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Entwicklungsprogrammen. Beispiele für LMS sind u. a. iserv, itslearning und Moodle, aber es gibt 
noch viele weitere. 

4.8. Das „Benachrichtigungstool“ meint das Tool, mit dem CASIO den Nutzer über 
Aktualisierungen, Änderungen und andere wichtige Informationen für den Nutzer im 
Zusammenhang mit den Plattformdiensten informiert/benachrichtigt. Die Benachrichtigungen 
erscheinen auf dem "Glockensymbol" im Nutzerkonto. 

4.9. „Plattform“ meint diese Website, namentlich "ClassPad.academy" [https://classpad.academy/], 
die von CASIO betrieben wird. 

4.10. „Eingestellte Inhalte“ sind alle Inhalte (einschließlich, aber nicht beschränkt auf Texte, Grafiken, 
mathematische Formeln, Berechnungsergebnisse, Diagramme, Dokumente, 
Tabellenkalkulationen, Kommentare und andere Daten), die vom Nutzer auf der Plattform 
eingestellt oder anderweitig übermittelt werden. 

4.11. „Service(s)“ meint alle von CASIO über die Plattform bereitgestellten Services. 
4.12. „Servicebedingungen“ meint alle in diesem Dokument enthaltenen Bestimmungen. 
4.13. „Abonnementservice(s)“ meint die auf der Plattform angebotenen Services, für die die auf der 

Plattform angegebenen Servicegebühren zu entrichten sind (z. B. CPL usw.). 
4.14. Der „Lehrer Info Service“ ist ein kostenloser CASIO Service ausschließlich für registrierte 

Lehrer. 
4.15. „Allgemeine Geschäftsbedingungen“ meint die allgemeinen Geschäftsbedingungen, denen 

der Kauf von Abonnementservices unterliegt. Darüber hinaus enthalten die allgemeinen 
Geschäftsbedingungen wichtige Informationen über Verbraucherrechte im Zusammenhang mit 
einem solchen Kauf. 

4.16. „Nutzungsbedingungen“ sind die Regeln, Bestimmungen und Anforderungen für die Nutzung 
der Plattform. 

4.17. „Nutzer“ meint eine auf der Plattform registrierte Person, die eine ID oder einen Nickname für die 
Nutzung der Services hat. 
 

5. Datenschutz  
 

5.1. Die vom Nutzer bei der Registrierung angegebenen personenbezogenen Daten werden von 
CASIO wie beschrieben in und in Übereinstimmung mit der Datenschutzerklärung, die unter 
https://classpad.academy/datenschutz abrufbar ist, erhoben, verarbeitet, genutzt und 
gespeichert. 

5.2. Die Profilinformationen des Nutzers, die der Nutzer für die Nutzung der Plattform eingegeben 
hat, können über die angebotenen Services mit anderen Nutzern geteilt werden, es sei denn, 
der Nutzer entscheidet sich dafür, sie nicht zu teilen, indem er die Funktionseinstellungen ändert. 
 

6. Änderungen der Servicebedingungen 
 

6.1. CASIO behält sich das Recht vor, diese Servicebedingungen nach vorheriger Ankündigung 
über die Plattform zu ändern, wobei Änderungen dieser Servicebedingungen keine 
Auswirkungen auf Verträge haben, die unter einer früheren Version dieser Servicebedingungen 
geschlossen wurden. 

6.2. Änderungen der Servicebedingungen treten eine (1) Woche nach der Mitteilung darüber in Kraft, 
sofern in der Mitteilung nicht anders angegeben. 
 

7. Anwendbares Recht und Gerichtsstand, Salvatorische Klausel 
 

7.1. Alle Streitigkeiten, die sich aus oder aufgrund dieser Servicebedingungen ergeben, unterliegen 
deutschem Recht unter Ausschluss des Übereinkommens der Vereinten Nationen über Verträge 
über den internationalen Warenkauf ("CISG"). Ungeachtet der Anwendung deutschen Rechts 
genießen Nutzer, die Verbraucher sind, den Schutz der zwingenden Bestimmungen des Rechts 
des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat. Die Anwendung 
zwingender Vorschriften zur Beschränkung der Rechtswahl und insbesondere die Anwendung 
zwingender Rechtsvorschriften des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewöhnlichen 
Aufenthalt hat, wie z.B. des Verbraucherschutzrechts, bleibt unberührt. 

7.2. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Servicebedingungen unwirksam sein oder werden, so 
berührt dies die Wirksamkeit der übrigen Servicebedingungen nicht. 
 

B. Nutzungsbedingungen 
 

1. Registrierung; Rollen 
 

1.1. Die Nutzer müssen sich registrieren, um die Plattform nutzen zu können. 
1.2. Die Nutzer können sich als Schüler oder Lehrer registrieren. 

https://classpad.academy/datenschutz
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1.3. Die Nutzer haben drei Möglichkeiten, sich auf der Plattform als Schüler zu registrieren: 
(i) Direkte Anmeldung über die Plattform durch Eingabe der im Anmeldeformular genannten Daten. 
(ii) Registrierung über LMS. Nutzer der auf der Plattform genannten LMS-Serviceprovider können 

sich mit ihren ursprünglichen LMS-Registrierungsdaten (Nutzername/Passwort) registrieren. Es 
ist keine zweite Registrierung auf der Plattform erforderlich, die Nutzer erhalten ein "Pop-up-
Fenster", in dem sie die Servicebedingungen der Plattform akzeptieren müssen. 

(iii) Registrierung durch die Lehrkraft mittels des Lehrerverwaltungsmodells. Die Lehrer erhalten 
gesonderte Informationen über das Lehrerverwaltungsmodell. 

1.4. Bei der Registrierung als Lehrer müssen die Nutzer ihre Daten in das Registrierungsformular auf 
der Plattform eingeben. CASIO schickt dann ein Schreiben an die Schule, die der Nutzer im 
Rahmen der Registrierung angegeben hat, um die Schule über die Registrierung des Nutzers zu 
informieren. 

1.5. Wenn sich herausstellt, dass ein Nutzer in der falschen Rolle registriert ist (z. B. ein Nutzer, der 
sich als Lehrer registriert, obwohl er nicht als Lehrer an der bei der Registrierung angegebenen 
Schule arbeitet), wird der Nutzer per E-Mail informiert und das Konto kann in die richtige Rolle 
umgewandelt oder direkt über CASIO deaktiviert werden. 

 
2. Vertraulichkeit der Anmeldeinformationen; Benachrichtigung über jede Verletzung der 

Sicherheit oder unbefugte Nutzung 
 
Der Nutzer ist verpflichtet, die ID, den Nickname und/oder die Passwörter sicher aufzubewahren 
und CASIO unverzüglich über jeden Sicherheitsverstoß oder unbefugte Nutzung seiner ID, 
seines Nicknamens und/oder seiner Passwörter zu informieren, um Schäden oder Verluste im 
Zusammenhang mit diesem Verstoß oder unbefugter Nutzung zu vermeiden. 
 

3. Erteilung einer Lizenz 
 
Im Rahmen dieser Servicebedingungen gewährt CASIO dem Nutzer hiermit die nicht-exklusive 
Lizenz zur Nutzung der Services über die Plattform. Die Nutzung der Abonnementservices 
erfordert die vorherige Zahlung der in den allgemeinen Geschäftsbedingungen näher 
bezeichneten Servicegebühren. Die Nutzungslizenzen gelten nur für den registrierten Nutzer und 
können nicht auf andere Personen übertragen oder abgetreten werden. 
 

4. Nutzungsdauer  
 
Das Recht des Nutzers, die Plattform zu nutzen, erlischt mit:  
(i) Löschung der Registrierung eines solchen Benutzers; oder 
(ii) Einstellung eines Services, wobei CASIO, soweit zutreffend, seinen Verpflichtungen aus 

dem Erwerb eines Abonnementservices nachkommen wird. 
 

5. Nutzungsbeschränkungen; Folgen von Verstößen; Meldepflicht bei Verstößen 
 

5.1. In Bezug auf die Nutzung der Plattform ist es dem Nutzer untersagt: 
(i) die Plattform oder die Dienste zu kopieren, zurückzuentwickeln, zu dekompilieren, zu 

disassemblieren, zu verändern, zu modifizieren, anzupassen, zu übersetzen, abgeleitete 
Werke auf der Grundlage der Plattform oder der Services zu erstellen oder die Plattform 
oder die Services zu exportieren; 

(ii) den Betrieb der Services in irgendeiner Weise zu stören oder zu behindern, z.B. durch 
illegalen Zugriff auf die Server oder andere Computer von CASIO; 

(iii) durch die Nutzung der Plattform gegen Gesetze oder Vorschriften verstoßen; 
(iv) Dritten zu erlauben, ihre ID und/oder ihren Nickname für die Plattform zu verwenden; 
(v) die Plattform für kommerzielle Zwecke wie Werbung, Marketingaktivitäten oder ähnliche 

Zwecke zu nutzen; und 
(vi) eine Handlung zu begehen, die im Hinblick auf den (in Abschnitt A.1. beschriebenen) 

Zweck der Plattform als unangemessen zu betrachten ist. 
5.2. In Bezug auf die eingestellten Inhalte des Nutzers: 

(i) Die eingestellten Inhalte dürfen vom Nutzer nur hochgeladen oder anderweitig an die 
Plattform übermittelt werden, soweit sie nicht gegen Gesetze verstoßen. Die vom Nutzer 
eingestellten Inhalte dürfen keine rechtswidrigen Handlungen darstellen oder zu solchen 
auffordern. Die eingestellten Inhalte dürfen nicht anstößig, bedrohlich, pornografisch, 
beleidigend, religiös, sexuell, alkohol- oder gewaltbezogen, obszön oder diskriminierend 
sein oder gegen die öffentliche Ordnung oder die guten Sitten verstoßen. 

(ii) Die eingestellten Inhalte dürfen keine Rechte Dritter, insbesondere keine 
Persönlichkeitsrechte, Urheberrechte oder sonstige Schutzrechte Dritter, verletzen. 
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5.3. CASIO behält sich das Recht vor, die von den Nutzern eingestellten Inhalte zu kürzen, zu 
ändern oder zu löschen, wenn die vorgenannten Kriterien für die Veröffentlichung nicht erfüllt 
sind. Ein Anspruch darauf, dass die eingestellten Inhalte veröffentlicht bleiben, besteht nicht. 

5.4. Bei Verdacht oder Bekanntwerden eines Verstoßes gegen die Beschränkungen gemäß Ziff. 5.1 
und Ziff. 5.2 beschriebenen Beschränkungen, hat der Nutzer CASIO unverzüglich per E-Mail an 
casio.education@casio.de zu informieren und dabei so viele Informationen wie möglich über den 
vermuteten Verstoß und die Daten zum Nutzer, der eines Verstoßes verdächtigt wird, anzugeben. 

5.5. Wenn CASIO auf einen vermuteten Verstoß gegen die in Ziff. 5.1 und Ziff. 5.2 beschriebenen 
Beschränkungen aufmerksam gemacht wird oder anderweitig davon Kenntnis erlangt, wird 
CASIO den Verdacht prompt untersuchen. Die Untersuchung besteht aus einer menschlichen 
Überprüfung des eingestellten Inhalts. Der menschliche Prüfer prüft den eingestellten Inhalt 
und entscheidet, ob dieser mit den in Ziff. 5.1 und Ziff. 5.2 beschriebenen Beschränkungen 
vereinbar ist. Wenn der menschliche Prüfer zu dem Schluss kommt, dass der eingestellte Inhalt 
gegen die in Ziff. 5.1 und Ziff. 5.2 beschriebenen Beschränkungen verstößt, ergreift CASIO die 
in Ziff. 5.3 beschriebenen Maßnahmen. 

5.6. Im Falle eines schwerwiegenden Verstoßes gegen diese Servicebedingungen durch den 
Nutzer kann CASIO ohne vorherige Benachrichtigung des Nutzers die Nutzung der Services 
durch den Nutzer aussetzen oder den Nutzer abmelden, wobei CASIO, soweit zutreffend, seinen 
Verpflichtungen aus dem Kauf von Abonnementservices nachkommen wird. 
 

6. Rechte an geistigem Eigentum 
 

6.1. In Bezug auf CASIO: Alle IP-Rechte in Bezug auf die Dienste und die Plattform verbleiben im 
Eigentum von CASIO und/oder CASIOs Lizenzgeber(n). Nichts in diesen Servicebedingungen 
ist so auszulegen, dass dem Nutzer eine Lizenz für die IP-Rechte von CASIO und/oder CASIOs 
Lizenzgeber(n) gewährt wird. 

6.2. In Bezug auf den Nutzer: Der Nutzer erklärt sich ausdrücklich damit einverstanden, dass jeder 
vom Nutzer auf die Plattform hochgeladene oder anderweitig übermittelte eingestellte Inhalt 
auf der Plattform unter dem Konto des Nutzers kostenlos veröffentlicht bleibt. Der Nutzer 
gewährt CASIO eine nicht-exklusive, weltweite, unentgeltliche, unterlizenzierbare und 
übertragbare Lizenz zur Nutzung, Vervielfältigung, öffentlichen Darstellung, Verbreitung und 
Modifizierung (z.B. zur besseren Darstellung der vom Nutzer eingestellten Inhalte) jeglicher 
eingestellter Inhalte, soweit erforderlich. Diese Lizenz dient ausschließlich dem Zweck, die 
Plattform zu betreiben oder zu verbessern. 
 

7. Änderungen der Plattform 
 

7.1. CASIO ist berechtigt, die Plattform jederzeit und nach eigenem Ermessen ganz oder teilweise 
auszusetzen, einzustellen, zu ändern, zu modifizieren oder anderweitig zu verändern, ohne den 
Nutzer vorher zu benachrichtigen, wobei CASIO, soweit zutreffend, seinen Verpflichtungen aus 
dem Erwerb von Abonnementservices nachkommen wird. 

7.2. CASIO behält sich das Recht vor, solche Änderungen, Aktualisierungen und andere wichtige 
dienstleistungsbezogene Informationen über das in die Plattform integrierte 
Benachrichtigungstool an den Nutzer zu übermitteln. 

7.3. CASIO haftet für Schäden oder Verluste, die dem Nutzer im Zusammenhang mit der Aussetzung, 
Einstellung, Änderung, Modifizierung oder sonstigen Änderung der Dienste entstehen, 
ausschließlich in dem in Ziff. C.7. beschriebenen Umfang. 

 
C. Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
1. Vertragspartner 

 
Beim Erwerb von Abonnementservices kommt ein Vertrag mit CASIO zustande.  
 

2. Optionen zum Erwerb von Abonnementservices; Zugang zu Abonnementservices 
 

2.1. Wenn ein Nutzer Abonnementservices nutzen möchte, kann der Nutzer eine Lizenz für solche 
Abonnementservices über einen "Schulhändler" oder die Plattform erwerben. 

2.2. Mit der Darstellung und Werbung von Abonnementservices auf der Plattform gibt CASIO kein 
verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages über bestimmte 
Abonnementservices ab. 

2.3. Um eine Lizenz für Abonnementservices über die Plattform zu erwerben, muss der Nutzer die 
folgenden Schritte durchführen: 
(i) Nach der Registrierung ruft der Nutzer die Plattform auf und wählt den gewünschten 

Abonnementservice aus. 



ClassPad Academy  Servicebedingungen  - 2024 5 
 

(ii) Nach Anklicken der Schaltfläche „Weiter“ kann der Nutzer die erforderlichen Liefer- und 
Zahlungsinformationen eingeben. 

(iii) Schließlich wird der Nutzer auf eine Übersichtsseite weitergeleitet. Auf der Übersichtsseite 
kann der Nutzer den ausgewählten Abonnementservice sowie die eingegebenen Liefer- 
und Zahlungsinformationen überprüfen. Wenn Sie den ausgewählten 
Abonnementservice, die Liefer- oder Zahlungsinformationen ändern möchten, können 
Sie zur vorherigen Seite zurückkehren, indem Sie auf die Schaltfläche „Zurück“ klicken. 

(iv) Solange der Nutzer am Ende des Bestellvorgangs nicht den Button „Zahlungspflichtig 
bestellen“ angeklickt hat, kann der Nutzer den Bestellvorgang jederzeit abbrechen. 

(v) Das Anklicken des Buttons „Zahlungspflichtig bestellen“ am Ende der Übersichtsseite führt 
nicht zum Abschluss eines Lizenzvertrages über den ausgewählten Abonnementservice. 
Vielmehr gibt der Nutzer damit lediglich ein rechtsverbindliches Angebot an CASIO zum 
Abschluss eines Lizenzvertrages über die ausgewählten lizenzierten Abonnementservice 
ab.  

(vi) Sobald CASIO die Bestellung des Nutzers erhalten hat, wird CASIO den Zugang der 
Bestellung unverzüglich auf elektronischem Wege bestätigen. Diese Zugangsbestätigung 
stellt noch keine Annahme des Angebots des Nutzers dar. 

(vii) Der Lizenzvertrag für den Abonnementservice zwischen dem Nutzer und CASIO kommt 
erst mit der Annahme der Bestellung durch CASIO zustande. Die Annahme des Angebots 
erfolgt durch Zusendung einer „Auftragsbestätigung“ per E-Mail oder durch Bearbeitung 
der Zahlung durch CASIO, je nachdem, was zuerst eintritt. Mit der „Auftragsbestätigung“ 
übersendet CASIO dem Nutzer ein Exemplar dieser Servicebedingungen einschließlich 
der zum Zeitpunkt der Bestellung geltenden Widerrufs- und Zahlungsbedingungen. 

2.4. Beim Erwerb einer Lizenz für Abonnementservice über die Plattform erhält der Nutzer nach 
Abschluss des Lizenzvertrages für den gewählten Abonnementservice zwischen dem Nutzer 
und CASIO Zugang zu dem lizenzierten Abonnementservice. Der Zugang wird über das 
bestehende Konto des Nutzers gewährt, indem CASIO den Inhalt freischaltet. 

2.5. Falls der Nutzer die Lizenz für solche Abonnementservices über einen "Schulhändler" erwirbt, 
stellt der "Schulhändler" dem Nutzer einen Lizenzcode für die Abonnementservices zur 
Verfügung, den der Nutzer auf der Plattform eingeben muss, um Zugang zu den 
Abonnementservices zu erhalten, für die die Lizenz erworben wurde. Der Zugang wird über das 
bereits bestehende Konto des Nutzers gewährt, indem CASIO den Inhalt freischaltet. 
 

3. Zahlungsbedingungen 
 
Der Nutzer kann zwischen den unten aufgeführten Zahlungsarten wählen. Welche Zahlungsarten 
im Einzelnen zur Verfügung stehen, ergibt sich aus den Auswahlmöglichkeiten auf der Plattform 
während des Bestellvorgangs. 
(i) Kreditkarte (Visa und Master Card) 

Beim Absenden der Bestellung gibt der Nutzer seine Kreditkartendaten an. Nach der 
Identifizierung als rechtmäßiger Karteninhaber wird der Zahlungsvorgang sofort und 
automatisch durchgeführt. Bei Zahlung mit Kreditkarte entspricht der Zeitpunkt der Zahlung 
dem Zeitpunkt der Bestellung. 

(ii) PayPal 
Erfolgt die Zahlung auf der Plattform mit PayPal, wird der Nutzer zu PayPal weitergeleitet. 
PayPal greift auf die bei PayPal gespeicherten Bank- und/oder Kreditkartendaten zu und 
leitet die Zahlung an CASIO weiter. Es gelten die Nutzungsbedingungen von PayPal [Bitte 
fügen Sie einen Hyperlink zu den Nutzungsbedingungen von PayPal ein]. Bei Zahlung über 
PayPal entspricht der Zeitpunkt der Zahlung dem Zeitpunkt der Bestellung. 

 
4. Preise; Rechnung 

 
4.1. Die Preise der auf der Plattform dargestellten und beworbenen Abonnementservices basieren 

auf den zum Zeitpunkt der Bestellung auf der Plattform gültigen Preisen. Soweit nicht anders 
angegeben, sind alle Preise auf der Plattform in Euro angegeben und verstehen sich als 
Bruttopreise inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer. 

4.2. Beim Erwerb einer Lizenz für einen Abonnementservice über die Plattform kann der Nutzer 
die Rechnung als PDF-Datei von der Plattform herunterladen. Sie erklären sich damit 
einverstanden, dass die Rechnung nicht automatisch an Sie versandt wird. Um die Rechnung zu 
öffnen, benötigen Sie ein Programm, das PDF-Dateien öffnen kann. Sie können z.B. den Adobe 
Acrobat Reader kostenlos unter https://acrobat.adobe.com/de/de/acrobat/pdf-reader.html 
herunterladen. Sie können die Rechnung ausdrucken oder auf Ihrem Gerät speichern. Die 
Rechnung ist nicht rechtsverbindlich und erfüllt nicht die gesetzlichen Anforderungen an 
Nachweis, Aufbewahrung, Dokumentation usw. 
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4.3. Die genauen Zahlungsbedingungen werden auf der Plattform gesondert ausgewiesen. CASIO 
behält sich das Recht vor, einzelne Zahlungsarten auszuschließen. Die konkret zur Verfügung 
stehenden Zahlungsarten ergeben sich ausschließlich aus den Auswahlmöglichkeiten auf 
unserer Plattform während des Bestellvorgangs; aus der vorstehenden Beschreibung ergibt sich 
kein Anspruch auf eine bestimmte Zahlungsart, wenn diese Ihnen während des Bestellvorgangs 
nicht angezeigt wird. 

 
5. Widerrufsrecht für Verbraucher 

 
Sofern der Nutzer ein Verbraucher im Sinne von § 13 BGB haben ist, steht ihm ein Widerrufsrecht 
nach Maßgabe der folgenden Bestimmungen zu. Verbraucher im Sinne des § 13 BGB ist jede 
natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer 
gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können. Im 
Folgenden werden Nutzer über ihr Widerrufsrecht belehrt: 
 

Widerrufsbelehrung 
 
Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag 
zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des 
Vertragsabschusses.  
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie (CASIO Europe GmbH, Casio-Platz 1, 
22848 Norderstedt, +49 (0)40-528 65-0, info@casio.de) mittels einer eindeutigen 
Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, ein Telefax oder eine E-Mail) über Ihren 
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. [Sie können das Muster-
Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklärung auch auf unserer Webseite 
[Internet-Adresse einfügen] elektronisch ausfüllen und übermitteln. Machen Sie von 
dieser Möglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzüglich (z. B. per E-Mail) eine 
Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln.] Sie können dafür 
das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben 
ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die 
Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
 
Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 
erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, 
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung, als die von uns 
angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens 
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren 
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir 
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, 
es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall 
werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass 
die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen 
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie 
uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, 
bereits erbrachten Dienstleistungen, im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag 
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. 
 
Information zum Erlöschen des Widerrufsrechts: 
Das Widerrufsrecht erlischt im Falle von Dienstleistungen vorzeitig, sollte die 
Dienstleistung vollständig erbracht worden sein und mit der Ausführung der 
Dienstleistung erst begonnen worden sein, nachdem der Nutzer dazu seine 
ausdrückliche Zustimmung gegeben hat und gleichzeitig seine Kenntnis davon bestätigt 
hat, dass er sein Widerrufsrecht bei vollständiger Vertragserfüllung verliert..  
 
Das Widerrufsrecht erlischt im Falle von Verträgen im Zusammenhang mit digitalen 
Inhalten vorzeitig, sollte mit der Ausführung des Vertrags begonnen worden sein, 
nachdem der Nutzer ausdrücklich zugestimmt hat, dass mit der Ausführung des Vertrags 
vor Ablauf der Widerrufsfrist begonnen wird und seine Kenntnis davon bestätigt haben, 
dass er durch seine Zustimmung mit Beginn der Ausführung des Vertrags sein 
Widerrufsrecht verliert. Darüber hinaus gelten die gesetzlichen Ausnahmen gemäß § 312 
g Abs. 2 BGB. 
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Zur Ausübung des Widerrufsrechts können Sie das nachfolgende Muster-Widerrufsformular 
nutzen, was jedoch nicht vorgeschrieben ist: 
 

Muster-Widerrufsformular 
 
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und 
senden Sie es zurück) 
 
- An CASIO Europe GmbH, Casio-Platz 1, 22848 Norderstedt, info@casio.de 
- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den 

Kauf der folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 
- Bestellt am (*) / erhalten am (*) 
- Name des/der Verbraucher(s) 
- Anschrift des/der Verbraucher(s) 
- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 
- Datum 
__________ 
(*) Unzutreffendes streichen 

 
6. Lizenzdauer für Abonnementservices 

 
Die Lizenz für die Nutzung der Abonnementservices endet automatisch und ohne 
Benachrichtigung durch CASIO, wenn der Lizenzzeitraum endet. 
 

7. Gewährleistung und Haftung 
 

7.1. Bei leichter Fahrlässigkeit haftet CASIO nur bei der Verletzung von wesentlichen 
Vertragspflichten (Kardinalpflichten). Kardinalpflichten sind wesentliche Vertragspflichten, die der 
Vertrag dem Plattformbetreiber nach seinem Sinn und Zweck auferlegen soll und deren 
Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet und deren Erfüllung die 
ordnungsgemäße und sorgfältige Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf 
deren Einhaltung der Nutzer regelmäßig vertrauen darf. Diese Haftung ist auf den bei 
Vertragsschluss typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt. 

7.2. Die persönliche Haftung der gesetzlichen Vertreter, Erfüllungsgehilfen und Betriebsangehörigen 
von CASIO für Schäden, die durch leichte Fahrlässigkeit verursacht worden sind, ist ebenfalls in 
dem in Ziff. 7.1 beschriebenen Umfang beschränkt. 

7.3. Die Haftungsbeschränkung nach Ziff. 7.1. gilt nicht für vorsätzlich oder grob fahrlässig 
verursachte Schäden, schuldhaft verursachte Schäden an Leben, Körper und Gesundheit sowie 
im Falle einer weitergehenden zwingenden Haftung oder für Rechtsbehelfe nach anderen 
Gesetzen, z.B. nach dem Produkthaftungsgesetz. Sie gilt ferner nicht, wenn und soweit Casio 
eine Garantie übernommen hat. 

7.4. CASIO übernimmt keine Gewährleistung, Garantie oder Zusicherung in Bezug auf die Nutzung 
oder die Ergebnisse der Nutzung des Dienstes hinsichtlich Richtigkeit, Genauigkeit, 
Zuverlässigkeit, Funktionsfähigkeit, Eignung für einen bestimmten Zweck oder andere 
ausdrückliche oder stillschweigende Garantien. 

 
8. Streitbeilegung  
 
8.1. Verbraucherinformation gemäß Verordnung (EU) Nr. 524/2013: Die Europäische Kommission 

stellt eine Internetplattform zur Online-Streitbeilegung ("OS") bereit. Die Plattform dient als 
Anlaufstelle für die außergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten über vertragliche 
Verpflichtungen, die sich aus Online-Verträgen ergeben. Weitere Informationen finden Sie unter 
folgendem Link: https://ec.europa.eu/consumers/odr/. Wir sind nicht verpflichtet, an einem 
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen und sind dazu 
auch grundsätzlich nicht bereit. 

8.2. Verbraucherinformation nach dem Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG): CASIO ist weder 
bereit noch verpflichtet, an Verfahren der Streitbeilegung vor einer Verbraucherschlichtungsstelle 
teilzunehmen. 
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